
Объекты независимой оценки и количество респондентов, принимавших  

участие в независимой оценке 

№ ОУ Тип Район Численность Кол-во 

анкет 

Доля 

анкет 

143  МБДОУ № 66  ДОУ  Советский район  222  127  57,2%  

 

КРИТЕРИЙ 1  

Открытость и доступность информации об образовательной 

организации.   

В таблице представлены данные характеризующие Критерий 1 (К1)  - 

открытость и доступность информации.  

1.1 Соответствие информации о деятельности организации социальной 

сферы, размещенной на общедоступных информационных ресурсах.  

1.1.1. Удовлетворенность информацией, размещенной на стенде 

образовательно организации.  

1.1.2. Удовлетворенность информацией, размещенной на сайте 

образовательно организации.  

1.2 Наличие на официальном сайте организации социальной сферы 

информации о дистанционных способах обратной связи и взаимодействия с 

получателями услуг и их функционирование.  

1.3.1. Доля удовлетворенных информацией, размещенной на стенде 

образовательно организации.  

1.3.2. Доля удовлетворенных информацией, размещенной на сайте 

образовательно организации.  

1.3 Доля получателей услуг, удовлетворенных открытостью, полнотой и 

доступностью информации о деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в помещении организации 

социальной сферы, на официальном сайте организации социальной сферы.  



Ранг 

(рейтинг) 

№ 

ОУ 

ОУ Тип Район 

  
  

  
  

147  143  

 

МБДОУ 

№ 66  ДОУ  
Советск 

ий  
73  76  75  100  95  93  94  90,0  

 

КРИТЕРИЙ 2  

Комфортность условий предоставления услуг образовательной 

организацией.   

В таблице представлены данные характеризующие Критерий 2 (К2)  - 

комфортность условий предоставления услуг.  

2.1. Обеспечение в организации социальной сферы комфортных условий 

предоставления услуг.  

2.3. Доля получателей услуг, удовлетворенных комфортностью 

предоставления услуг организацией.  

Ранг 

(место в 

рейтинг 

е по К2)  

№  

ОУ  
ОУ  Тип  Район  2.1.  2.3.  К2  

88  143  МБДОУ № 66  ДОУ  Советский  100  91  95,5  

 

КРИТЕРИЙ 3  

Доступность услуг для инвалидов в образовательной организации.  

В таблице представлены данные характеризующие Критерий 3 (К3)  - 

доступность услуг для инвалидов в образовательной организации.  

3.1. Оборудование помещений образовательной организации и 

прилегающей к ней территории с учетом доступности для инвалидов.  

3.2. Обеспечение в образовательной организации условий доступности, 

позволяющих инвалидам получать услуги наравне с другими.  

К1   1.3

. 
  1.3

.2. 
  1.3

.1. 
  1.2

. 
  1.1

. 
  1.1

.2. 
  1.1

.1. 
  



3.3. Доля получателей услуг, удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов.  

Ранг  

(место в 

рейтинге 

по К3)  

№  

ОУ  
ОУ  Тип  Район  3.1.  3.2.  3.3.  К3  

47  143  МБДОУ № 66  ДОУ  Советский  60  100  67  78,1  

 

КРИТЕРИЙ 4  

Доброжелательность, вежливость работников образовательной 

организации.  

В таблице представлены данные характеризующие Критерий 4 (К4)  - 

доброжелательность, вежливость работников образовательной организации.   

4.1. Доля получателей услуг, удовлетворенных доброжелательностью, 

вежливостью работников образовательной организации, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя услуги при 

непосредственном обращении в организацию социальной сферы.  

4.2. Доля получателей услуг, удовлетворенных доброжелательностью, 

вежливостью работников образовательной организации, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги при обращении в организацию 

социальной сферы.  

4.3. Доля получателей услуг, удовлетворенных доброжелательностью, 

вежливостью работников образовательной организации, при использовании 

дистанционных форм взаимодействия.  

 

Ранг  

(место в 

рейтинге 

по К4)  

№  

ОУ  
ОУ  Тип  Район  4.1.  4.2.  4.3.  К4  

77  143  МБДОУ № 66  ДОУ  Советский  96  96  98  96,4  

 



КРИТЕРИЙ 5  

Удовлетворенность условиями оказания услуг образовательной 

организацией.  

  

В таблице представлены данные характеризующие Критерий 5 (К5)  - 

удовлетворенность условиями оказания услуг.  

5.1. Доля получателей услуг, которые готовы рекомендовать 

образовательную организацию родственникам и знакомым.  

5.2. Доля получателей услуг, удовлетворенных организационными 

условиями предоставления услуг.  

5.3. Доля получателей услуг, удовлетворенных в целом условиями 

оказания услуг в образовательной организации.  

Ранг  

(место в 

рейтинге 

по К5)  

№  

ОУ  
ОУ  Тип  Район  5.1.  5.2.  5.3.  К5  

92  143  
МБДОУ № 66 

ДОУ  Советский  89  94  95  93,0  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Выявленные недостатки и конкретные рекомендации в разрезе 

образовательных организаций  
  

№  Организация  Рекомендации  

1 МБДОУ № 66 Обеспечить указанные недостающие материалы и/или условия 

оказания услуг, а именно:   

САЙТ. Образование. Информация о численности обучающихся 

по реализуемым образовательным программам, в том числе: 

-О численности обучающихся за счет бюджетных ассигнований 

федерального бюджета, бюджетов субъектов Российской 

Федерации, местных бюджетов и по договорам об образовании, 

заключаемых при приеме на обучение за счет средств 

физических и (или) юридических лиц (в том числе с 

выделением численности обучающихся, являющихся 

иностранными гражданами)** Размещается в форме 

электронного документа, подписанного простой электронной 

подписью в соответствии с Федеральным законом от 6 апреля 

2011 г. № 63-ФЗ «Об электронной подписи», с приложением 

образовательной программы. 

- Информация о численности обучающихся, являющихся 

иностранными гражданами, указывается по каждой 

общеобразовательной программе и каждым профессии, 

специальности, направлению подготовки или укрупненной 

группе профессий, специальностей и направлений подготовки 

(для профессиональных образовательных программ).  

САЙТ. Доступная среда  

- Информация о специальных условиях для обучения инвалидов 

и лиц с ограниченными возможностями здоровья, в том числе: 

- О специальных условиях питания  

- Оборудование территории, прилегающей к образовательной 

организации, и ее помещений с учетом доступности инвалидов: 

Наличие выделенных стоянок для автотранспортных средств 

инвалидов;   

- Оборудование территории, прилегающей к образовательной 

организации, и ее помещений с учетом доступности инвалидов: 

Наличие специально оборудованных санитарно-гигиенических 

помещений в организации;   

Обеспечение в организации условий доступности, 

позволяющих инвалидам получать образовательные услуги 

наравне с другими:  

Возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху и 

зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика). 

 


